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Wir denken in Generationen, mittlerweile in der
neunten und zehnten unseres Familienunterneh-
mens. Manche meinen, das sei wahre Nachhaltig-
keit, wir kennen es nicht anders. Zum dritten Mal
durfen wir nun schon mit Freude dartber berich-
ten, wie wir diesen Geist weitertragen.
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NACHHALTIGKEIT BEI RIESS KELOMAT

Unser Unternehmen gibt es seit 1550. Vor allem,
weil Nachhaltigkeit bei RIESS KELOMAT Tradition
hat. Schon unsere GroBvater lebten nach diesen
Uberzeugungen. Nachhaltigkeit bedeutet fur uns,
diese Prinzipien auf die heutige Zeit anzuwenden.

Individuelles Kochen - gesund
und verantwortungsbewusst

Im 19. Jahrhundert war Kochen schadstoffbelastet.
Tépfe gaben beim Erhitzen problematische Stoffe
ab. Die Idee des GroBvaters war es, ,Gesundheits-
geschirr” aus Emaille zu erzeugen.

Wer meint, dass diese Herausforderung heute
nicht mehr besteht, irrt. Nach wie vor sind Topfe
und Pfannen potenzielle Quellen fur Schadstoff-
belastung. Wir setzen uns fur Geschirr ein, das frei
von alledem ist und die Gesundheit starkt.

Verantwortung geht heute aber weiter: Wir setzen
uns dafir ein, dass Kochen energiesparend und
sicher ist. Und wir helfen unseren Kunden dabei,
unsere Qualitatsprodukte so anzuwenden, dass sie
auch lange eingesetzt werden kénnen. Wir gehen
auf individuelle Kundenwtiinsche ein: Bei uns steht
der Wunsch des Kunden an erster Stelle. Wir beu-
gen uns auch keinen Managementmoden, die uns
etwas anderes vermitteln mochten.

Positive Bilanz fiir Natur und Klima

Unsere erste Energiequelle war Steinkohle vom
nahe gelegenen Berg. Die GroBvéter Riess (Josef,
Julian, und Leopold) erkannten: Diese fossile Roh-
stoffquelle ist endlich — und was dann? Auch den
standigen RuB, der alles bedeckte, nahmen sie
wahr. So wurde 1926 das erste Wasserkraftwerk
gebaut und alle Maschinen wurden fortan mit nie-
mals versiegendem, sauberem Strom betrieben.

Julian Riess wusste auch: Wenn ich einen Damm fur
mein Kraftwerk baue, konnen die Fische nicht zu ih-
ren Laichpldtzen und wie soll man dann im nachsten
Jahr noch fischen kénnen?

WIR UBER UNS

So baute er aus freien Stlicken eine der ersten Fisch-
treppen Osterreichs.

Heute sind wir der einzige Geschirrerzeuger, des-
sen Fertigung eine positive CO2-Bilanz aufweist.
Unser Werk wird mit Strom aus drei Wasserkraft-
werken betrieben. Wir erzeugen mehr Strom, als
wir selbst brauchen, und speisen ihn als grinen
Strom in die Netze.

Alle Auswirkungen auf die Natur sind in einem
vertraglichen Rahmen, Grenzwerte unterschrei-
ten wir deutlich. Wir férdern die Natur in unserem
Umfeld.

Betriebsfamilie

Als traditioneller Betrieb an der niederdsterreichi-
schen EisenstraBe leben wir hier seit Generatio-
nen mit und in dieser Region. Unsere Mitarbeiter
kamen immer aus den Orten der Umgebung. Wir
sind ein groBer Familienbetrieb im doppelten Sinn:
Unser Betrieb wird seit Generationen in der Familie
weitergegeben und auch heute noch in der neun-
ten Generation gefihrt.

Darlber hinaus sehen wir uns mit den Mitarbei-
tern als groBe Familie. Wir leben von unserem gu-
ten Ruf als Arbeitgeber. Deshalb sind uns auch die
Zufriedenheit und Gesundheit der Beschaftigten
wichtig.

Nicht nur unseren Kunden bieten wir individuelle
Losungen. Dasselbe gilt auch fur jene Menschen,
mit denen wir taglich zusammenarbeiten.

Haushalten mit dem, was da ist

Als unsere Vorvéter vor der Entscheidung standen,
eine Emailleproduktion zu errichten, verkauften
sie Grund und Boden, die seit Langem in Famili-
enbesitz waren. Schulden anzuhdufen, war nicht
erwdinscht, sie mussten mit ihren finanziellen Res-
sourcen haushalten. |hr Grundsatz war: keine Ab-
hdngigkeiten!

Auch heute leben wir nach dieser Uberzeugung.
Unser Denken ist langfristig. Vor diesem langen
Horizont sehen wir auch unsere Jahresergebnisse.
Wir wachsen achtsam: Auch wenn wir kurzfristig
die Moglichkeit hatten, Kapazitaten auszubauen,
verzichten wir darauf, wenn wir die Auslastung
langfristig nicht gewahrleisten kénnen.

Langlebigkeit ist nicht nur bei unseren Produkten,
sondern auch bei unseren bewdahrten Maschinen
wichtig. Wir vermeiden jede Verschwendung. Wir
wollen durch unser Wirtschaften fur die nach-
folgenden Generationen keine Abhangigkeiten
schaffen. Material und Energie sind kostbar.



.Geschirr aus nattirlichen
Rohstoffen, klimaneutral gefertigt
in einem Familienbetrieb, der

fest in der Region verwurzelt ist
- dafiir stehen wir!”

Friedrich Riess




UNTERNEHMENSPOLITIK

WIR WIRTSCHAFTEN IM EINKLANG
MIT UNSEREM UMFELD

.Unsere Philosophie lautet: &6kologischer
Weitblick, nachhaltiges Denken und soziale
Verantwortung.” Julian Riess

Das Unternehmen hat das Nachhaltigkeitsmanage-
ment nach ONR 192500 eingefihrt, um seine jahr-
hundertelang gelebte, nachhaltige Unternehmens-
fahrung in seinen Prozessen zu verankern. Das
Nachhaltigkeitsmanagement orientiert sich an dem
in der Grafik dargestellten Regelkreis.

ANALYSE

ENERGIEERZEUGUNG
AUS WASSERKRAFT

HEIZOLVERBRAUCH
ARTENVIELFALT
AM FLUSS
WASSERVERBRAUCH

ABWASSER
SICHERE LAGERUNG
VON ROHSTOFFEN

UMWELTBELASTUNG VON
HANDELSPRODUKTEN

BEDEUTUNG FUR UMWELT UND GESELLSCHAFT

UMGANG MIT ANWENDER-
BESCHWERDEN SICHERHEIT

VERPACKUNG

SONDERMULL-
PRODUKTION

Neben den allgemeinen Grundsatzen gesellschaft-
licher Verantwortung wurden alle speziell fur das
Unternehmen wichtigen Nachhaltigkeitsthemen
identifiziert. Ausgangspunkt sind die jahrliche
Datenerhebung und Analyse der Nachhaltigkeits-
indikatoren. Den Themen im rechten oberen Qua-
dranten in unten angefuhrter Darstellung wird im
Rahmen des Nachhaltigkeitsmanagements beson-
dere Aufmerksamkeit geschenkt.

RICHTIGES LANGLEBIGKEIT
ANWENDERVERHALTEN DER PRODUKTE

ANWENDER-
GESUNDHEIT

MA-GESUNDHEIT
CHANCENGLEICHHEIT

MA-ZUFRIEDENHEIT

TREIBSTOFFVERBRAUCH

STROMVERBRAUCH

WEITERBILDUNG

FAIRES
MARKETING
MATERIALVERBRAUCH
PROBLEMSTOFFE (STAHL)

EINBEZIEHUNG MA

BEDEUTUNG FUR WIRTSCHAFTLICHEN ERFOLG

UNTERNEHMENSPOLITIK



WIR WISSEN: DER MENSCH MACHT DEN
UNTERSCHIED

.Klar definierte Verantwortungsbereiche und
ein guter Generationenmix, so entstehen
Teamgeist und gesunder Wettbewerb.”

Susanne Riel3

Das Unternehmen RIESS KELOMAT GmbH ist zu
100 % in Familienbesitz und wird von Friedrich
Riess, Julian Riess und Susanne RieB in neunter
Generation gefthrt. Es herrscht eine klare Auf-
gabentrennung, wobei wichtige Entscheidungen
stets gemeinsam getroffen werden.

Friedrich Riess ist ftr Technik und Produktion zu-
standig, Julian Riess fur Verkauf und Marketing
und Susanne RieB kiimmert sich um Finanzen und
Personal.

ORGANIGRAMM RIESS KELOMAT GMBH

MARKETING UND VETRIEB
Julian Riess

UNTERNEHMENSLEITUNG

VERKAUF B2B UND SCHILDER

Die zehnte Generation hat mit Andreas Riess auch
bereits den FuB in der Tlre. Die Geschaftsfelder
Schilder und Industriekomponenten sind sein Ver-
antwortungsbereich. Er ist Uberdies der Umwelt-
beauftragte des Unternehmens.

Dahinter steht ein Team von Fachleuten, die teil-
weise schon sehr lange im Unternehmen arbeiten
und hier ausgebildet wurden. Durch die stark for-
cierte Lehrlingsausbildung ist gleichzeitig fur ei-
nen guten Generationenmix gesorgt.

MARKETING UND VETRIEB
HAUSHALTSMARKEN
Julian Riess

VERKAUF INNENDIENST
Sonja Muller-Koimwieder

EINKAUF HANDELSWARE
Julian Riess

F&E + QS + WZB + IH

Andreas Riess Oliver Moser

SICHERHEIT UND TECHNIK
IT UND KRAFTWERK
Friedrich Riess

ROHWARENFERTIGUNG
Friedrich Krenn

Susanne RieB BETRIEB

PR & LOBBYING
Friedrich Riess Friedrich Riess Friedrich Riess

Julian Riess

LEITUNG PRODUKTION
UND EINKAUF
Robert Huber

BUCHHALTUNG
LOHNVERRECHNUNG
Susanne RieB

WERKSSIEDLUNG
GEBAUDEVERWALTUNG
Susanne RieB

ADMINISTRATION
Susanne RieB

LAGER UND VERSAND
Karl Hauenschild

LEITUNG EMAILLEWERK
Robert Huber

KUNSTSTOFFFERTIGUNG
Alois Fuchsluger

BUCHHALTUNG
Evelyne Steinbichler

UNTERNEHMENSPOLITIK



WIR STEHEN AUF DREI STANDBEINEN
UND GLAUBEN AN QUALITAT

.Aus der Vielseitigkeit des Materials Emaille,
unserem Know-how in der Metallverarbei-
tung und unseren kleinteiligen Abldufen ha-
ben sich drei Geschdftsbereiche entwickelt.”
Julian Riess

Die Kernkompetenzen des Unternehmens liegen in
der Fertigung von Metallzieh-, Stanz- und Druck-
artikel, dem Spritzen von Kunsstoffartikeln sowie
vor allem in der Oberflachenveredelung durch
Emaille. Emaille hat als Verbundwerkstoff — Glas
auf Eisen — viele wunderbare Eigenschaften.

Es ist Uberall einsetzbar, wo extreme Hitzestabi-
litdt, UV-Bestandigkeit, Abriebfestigkeit, antibak-
terielle und glatte Oberflachen nétig sind. Das
Unternehmen bietet durch seine lange Erfahrung
in der Emaillierung unterschiedliche Produkte und
Dienstleistungen in folgenden drei unabhangigen
Geschaftsfeldern an. www.riesskelomat.at

HAUSHALTSMARKEN

Wir sind der einzige Kochge-
schirrhersteller und Emaillier-
betrieb Osterreichs. Neben
der in Ybbsitz produzierten
Marke RIESS gehort seit 2005
auch die osterreichische Marke
KELOMAT zu unserem Ange-
bot rund um das Thema Kiche
und Kochen.

Einige Vertriebsmarken kom-
plettieren unser Vollsortiment.

wWww.riess.at
www.truehomeware.com

EMAILLE-SCHILDER

Wir produzieren Hausnum-
mern, Werbetafeln, StraBen-
und Informationsschilder aus
Emaille. Die StraBen von Wien,
Graz, Klagenfurt und Triest
sowie der Flughafen Frankfurt
sind von uns beschildert.

Die Schilder werden in unserer
Manufaktur emailliert und im
Siebdruckverfahren mit Schrif-
ten und Bildern versehen.

www.riesskelomat.at
www.emailschilder.co.at

INDUSTRIEKOMPONENTEN

Im B2B-Bereich erstellen wir fir
Industriekunden innovative Son-
deranfertigungen: Klein- und
Mittelserien von Metallumform-
teilen aus Stahl, Edelstahl und
Aluminium sowie emaillierte
Oberflachen fir Ofen- und
Herdteile, Lampenschirme, Sa-
nitarartikel, Wasserspeicher etc.

Unser Angebot umfasst auch
Plastikspritzguss, ~wir haben
spezielles Know-how in der Er-
zeugung von Spezialteilen aus
einem Verbund von Stahl mit

www.kelomat.at

DIE MARKE RIESS

steht fur handgefertigtes Emaille-Kochgeschirr aus
Osterreich seit 1922 in Premium-Qualitat sowie fir
Schilder aus Emaille und Sonderanfertigungen. Die
bestens ausgebildeten Mitarbeiter und die hohe
Qualitat der Rohstoffe garantieren hochwertigste
Verarbeitung und extreme Langlebigkeit.

Alle Produkte erfullen die hochsten Leistungsstan-

dards, zertifiziert durch die European Enamel Au-
thorithy und Green Brands.

UNTERNEHMENSPOLITIK

Kunststoff.

www.riesskelomat.at

DIE MARKE KELOMAT

ist die fuhrende 6sterreichische Marke fur Koch-
und Kichengerate aus hochwertigem Edelstahl.
KELOMAT ist durch seinen klassischen Schnell-
kochtopf mit Sicherheitsventil bekannt, der ra-
sches, energiesparendes Kochen und schonendes
Dampfgaren ermoglicht.

KELOMAT steht fur ein breites Sortiment an Top-
fen und Pfannen aus bestem Edelstahl rostfrei mit
kratzfester KELOmat-Qualitat-Antihaft-Versiegelung
sowie ein Komplettangebot an Kuchenhelfern.
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The Gate of Vi

.Wir setzen auf langlebige
Qualitdtsprodukte — nur so kénnen
wir umwelt- und menschengerecht ' el
produzieren und ein faires Produkt
liefern, das lange Freude bereitet.”
Friedrich Riess

werden.
® Ein Cualitdtsprodukd von KELOMAT,
3341 Yobsitz/Ousterreich. G




WIR SIND EIGENSTANDIG UND SETZEN AUF
DIE KRAFT DER KLEINEN SCHRITTE

.Der Werkstoff Emaille erlebt eine Renais-
sance. Davon profitieren wir. Das freut uns,

aber wir werden dadurch nicht tibermditig.’
Julian Riess

Langfristiger Unternehmenserfolg bedeutet fur
RIESS KELOMAT aus eigener Kraft zu wachsen und
nahe am Markt zu sein.

Neben den traditionsreichen Produkten sind Inno-
vationen ein wichtiger Wachstumsfaktor. Durch
engen Kontakt mit Kunden, Kundenvertretern und
Designern werden in laufenden Feedbackschleifen
neue Ideen geboren, gemeinsam entwickelt und
am Markt eingefihrt.

Das Unternehmen verkaufte im Jahr 2009 ca.
500.000 Verkaufseinheiten Kochgeschirr aus
Emaille, 2013 betrug die Menge 612.000 Einhei-
ten. Das bedeutet ein Wachstum in der Eigenpro-
duktion von durchschnittlich 5,6%.

In Summe entfallen 53 % des Jahresumsatzes auf
Produkte aus Emaille (Kochgeschirr, Schilder und
Industriekomponenten), 42 % auf Kochgeschirr
der Marke KELOMAT und funf % auf Handelsware
und Kuchenzubehér. Deutschland ist der wichtigs-
te Exportmarkt mit der starksten Steigerung 2013.
Insgesamt wird in 35 Lander geliefert.

Neben Europa sind die USA und in den letzten
Jahren auch Japan, Korea und Australien wichtige
Markte fur Emaillegeschirr.

ERREICHTES ZIEL:
Die Exportquote bei Kochgeschirr der Marke RIESS
wurde auf Gber 50 % gesteigert.

NEUES ZIEL:

Neue Vertriebspartnerschaften sollen fur den wei-
teren Ausbau des Exports aufgebaut werden.

NACHHALTIGE WIRTSCHAFT

WIR HOREN UNSEREN KUNDEN ZU
UND SIND FUR SIE FLEXIBEL

.Wir sind gegen den Strom geschwommen.
Statt unser Sortiment zu optimieren, ha-
ben wir auf die Wiinsche unserer Kunden
gehort und auf Sortimentsvielfalt gesetzt.
Unsere Kunden lieben uns dafir.”

Friedrich Riess

Hohe Flexibilitdt und rasche Lieferfédhigkeit sind
neben Qualitatsarbeit ein erklartes Ziel der Unter-
nehmenspolitik.

Ca. 600 Formen garantieren, dass sehr flexibel
auf Kundenwdnsche reagiert werden kann. Neben
Klein- und Kleinstserien werden auf Anfrage auch
Einzelwinsche gefertigt. Alle angebotenen Pro-
dukte, das sind tUber 1000 Artikel, liegen fur die
Kunden abrufbereit auf Lager.

Die Waren werden pro Bestellung zusammenge-
stellt und ,just in time” geliefert. Der Versand
erfolgt je nach Bestellmenge durch Paketdienste
oder durch Spediteure und Bahn.

Die gesamte Logistik steht unter dem Motto , Res-
sourcen sparen wo moglich”. Personalaufwand
und Leerfahrten werden minimiert, gleichzeitig
spart man damit Arbeitszeit, Energie und Treib-
stoff.

Eigenproduktion Kochgeschirr aus Emaille
In 1000 VK-Einheiten

517 612

2009 2011 2012 2013



.Emaille ist nichts anderes
als Glas auf Eisen,
im Brennofen untrennbar
miteinander verschmolzen.”

Friedrich Riess



WIR BRAUCHEN EISEN, GLAS UND WASSER,
UND SONST FAST NICHTS

.Wenn neue Entwicklungen nicht zu un-
serer nachhaltigen Arbeitsweise passen,
beginnen wir, unorthodox zu denken.”
Friedrich Riess

Technisch betrachtet bezeichnet Emaille einen
Verbundwerkstoff aus den Elementen Glas und
Eisen. Glas wird aufgeschmolzen und mit dem Tra-
gerstoff Metall festhaftend und anorganisch im
Brennofen verbunden.

Die Fertigung im eigenen Werk erfolgt CO,-neu-
tral durch die eigenen Wasserkraftwerke. Man
arbeitet in der gesamten Wertschopfungskette
ressourcenschonend und optimiert laufend, daftr
sorgt ein eigenes Umweltprogramm.

Eisen: vom Rohblech zum Kochtopf

Die Bahn bringt die Rohbleche aus hochwertigem
Stahl von der Voest Alpine AG in Linz nach Maut-
hausen in Obergsterreich in das ABC-Metallcenter.
Dort wird das Rohmaterial zwischengelagert, nach
Bedarf auf die gewiinschte Breite zugeschnitten
und auf Rollen, sogenannte ,coils”, aufgerollt. Da-
durch wird der Materialverbrauch optimiert und es
entsteht beim Verarbeiten weniger Verschnitt.

Die Waren werden durch einen regionalen Spe-
diteur nach Ybbsitz geliefert. Dort werden sie zu
den Ausgangsformen, den ,Ronden”, fur Topfe
und Deckel ausgeschnitten oder direkt mit Tief-
ziehpressen in die gewUlnschte Form gestanzt und
geformt. Danach wird der Topfrand verformt und
die Griffe werden montiert.

Dank der optimierten Ausnutzung der Bleche ent-
steht nur minimaler Verschnitt. Dieser wird wieder
in den Rohstoffkreislauf riickgeftihrt. Da die Fer-
tigung im Kaltverformungsverfahren (ohne Hitze)
geschieht, wird Energie gespart und die Umwelt-
belastungen werden verringert.

UMWELTSCHUTZ IN DER ERZEUGUNG

Die entstandenen Rohlinge werden in einem Lau-
gebad entfettet, damit sich der GlastUberzug im
Brennofen perfekt mit dem Metall verbinden kann.
Dies ist der letzte Schritt vor der Emaillierung.

ERREICHTE ZIELE:

Durch die Investition in eine neue Osmose-Anlage
far den Entfettungsvorgang konnte der Einsatz
von Reinigungsmitteln 2013 halbiert werden.

Durch den Umbau einer mechanischen Tiefzieh-
maschine konnte ein hoéherer Energieaufwand
eines neuen hydraulischen Modells vermieden
werden (siehe Kasten). Fur diese MaBnahme
wurde dem Unternehmen der Energieeffizienz-
preis HELIOS 2014 in der Kategorie ,Mobilitat
sowie Bewusstseinsbildung und sonstige MaB-
nahmen” der Wirtschaftskammer NO verliehen.

Maschine alt/mechanisch/Bj.1953/ umgebaut 2013
Maschine/hydraulisch/neu

Presskraft t. 70 125
Anschlussleistung kW 11 87
Leerlaufleistung kW 1.4 17,7
Stk./min. bei gleicher Héhe 8 4-6
Anschlussleistung pro t. 0,16 0,70
Leerlaufleistung pro t. 0,02 0,14

Die alte mechanische Tiefziehanlage ent-
sprach nicht mehr den modernsten Sicher-
heitstechniken. Die neue hydraulische ver-
brauchte jedoch wesentlich mehr Energie.
Daher wurde die alte Maschine auf den letz-
ten Stand der Sicherheitsvorschriften gebracht
und 2013 vom TUV abgenommen.



Glas: eine langlebige und natiirliche
Oberflache

Durch eine individuelle Zusammenstellung des Email-
leschlickers kénnen beinahe alle Farbténe erzeugt
werden. Der glasartige Uberzug, genannt Emaille,
besteht aus Glas, Pottasche und Metalloxiden. Die
verschiedenen Rohstoffe werden vermengt und in
Schmelzéfen bei 1000 °C bis 1200 °C geschmolzen.
Die flussige Emaillemasse wird anschlieBend erstarrt
und danach zu Flocken (Granulat) oder Fritten ge-
brochen. Im Emaillewerk wird das Granulat bzw.
die Fritten in einer Muhle fein vermahlen und mit
den Farbkorpern vermengt. Als Suspensionsmedium
dient dabei ausschlieBlich Wasser.

Emaille: Aus zwei mach eins

Nun ist alles bereit fur die Emaillierung. Die Eisen-
formen werden auBen und innen in den Grund-
emailleschlicker getaucht, getrocknet und kommen
zum Verschmelzen in den Ofen. Bei Temperaturen
um 850 °C verbinden sich die Eisenformen und die
aufgetragene Glasschicht. Danach werden diese in
den Deckemailleschlicker der gewdinschten Farbe
getaucht, getrocknet und abermals im Ofen mitei-
nander verschmolzen.

WIR GEHEN MIT UNSEREN RESSOURCEN
ACHTSAM UM

.Das Unternehmen befolgt die Grundprin-
zipien des nachhaltigen Wirtschaftens aus
innerer Uberzeugung.”

Anton Schoérghofer, Sicherheitstechnisches Zentrum

Abfallbewirtschaftung

Um die Umweltauswirkungen der Produktion zu
minimieren, entwickelte das Unternehmen ein spe-
ziell abgestimmtes Abfallwirtschaftskonzept. Alle
Abfélle, auch Eisen- und Blechabschnitte, werden
getrennt gesammelt und durch ein berechtigtes
Unternehmen einem Recycling zugefihrt.

Emailleschlicker ist neben Eisen eines der Abfall-
produkte der Produktion. Der bei der Produktion
nicht verwendete Emailleschlicker wird aufgefan-
gen, aufbereitet und grofBteils in die Produktion
rickgefuhrt.

PRODUKTINNOVATION
Enger Kontakt mit Kunden und Kundenvertretern

d

AUSWAHL DER ROHSTOFFE
Einkauf — Materialbeschaffung

d

ROHBLECHE
Stanzen, Tiefziehen, Driicken

d

EMAILLE
Fritten, Zusatze, Ton, Stellsalze, Farbkorper, Wasser

d

TROCKNEN/BRENNEN
Trockenlinie 1: Temp. 80 °C, Brennen: 850 °C
Trockenlinie 2: Temp. 45-60 °C

d

LOGISTIK/LAGERHALTUNG
Verpackung aus 100 % recycelbarem Papier
und Karton, individuelle Zusammenstellung der
Kundenlieferungen

UMGANG MIT RESSOURCEN
Energieerzeugung aus eigener Kleinwasserkraft
Emailleprodukte sind zu 100 % recycelbar

Verschmutztes und nicht wieder aufzubereitendes
Emaille wird einer Filtration und Trocknung unter-
zogen und danach von einem Entsorger Gbernom-
men.

Das abflieBende Wasser wird aufbereitet und
in die Produktion rickgefuhrt. Um Ressourcen
zu sparen, wird das beno6tigte Wasser mehrfach
verwendet. Neue Technologien und moderne
Spritzroboter helfen ebenfalls, die Restmenge von
Emailleschlicker zu optimieren und gleichzeitig
den CO, AusstoB zu verringern.

ERREICHTE ZIELE:

Im Jahr 2013 wurde durch Warmertckgewinnung
in der Deckemail-Spritzanlage das Klima um jahr-
lich 27,64 Tonnen CO, entlastet.

NEUES ZIEL:

Die sortenreine Rickgewinnung von Emaille, um
den Recycling-Anteil zu erhéhen.

UMWELTSCHUTZ IN DER ERZEUGUNG
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Warmeriickgewinnung

Der Brennvorgang ist der energieintensivste Pro-
duktionsschritt in der Emaillierung. Hier wurde
im Laufe der Jahre ein ausgekligeltes System zur
optimalen Nutzung der Energie entwickelt.

Emaille wird in einem sogenannten Umkehremail-
lierofen (240 kW) gebrannt. Das bedeutet, dass
gleichzeitig gebrannte Formen aus- und die zu
brennenden eingefahren werden, sodass keine
unnodtige Warme entweicht. Beim Brennvorgang
bei ca. 850 °C im Brennofen (240 kW) wird die
erzeugte Hitze gleich dreifach verwendet:

- zum Aufbrennen des Emails im Brennofen
bei 850 °c

- fur die Trocknung der Waren im Trockenofen
bei zw. 45 und 80 °C (nach dem Auftragen
des Emailleschlickers)

- zur Heizung der Produktionshalle

ERREICHTES ZIEL:
Das Ziel, mit der Abwarme den kompletten Betrieb
zu heizen, ist mittlerweile fast zur Ganze erreicht.

ENERGIEKOMPASS RIESS KELOMAT GMBH

Strom- und Warmeverbrauch alt

@ strom

@ Wirme

UMWELTSCHUTZ IN DER ERZEUGUNG

Arbeitszeitoptimierung

Um die maximale Leistung dieser Anlage auszu-
nutzen, wird sie im 2- oder 3-Schichtbetrieb in ei-
nem optimierten Arbeitszeitmodell bedient.

SCHICHT 1: Die zu brennenden Produkte werden
im Trockenofen (Temperatur ca. 80 °C) getrock-
net und anschlieBend gebrannt. Die Abwarme des
Brennofens wird dabei im Trockenofen genutzt.

SCHICHT 2: Die in Schicht 1 im Trockenofen an-
fallende Abluft wird nun fur die zweite, langsame-
re Trockenlinie verwendet. Bei dieser Trocknung
werden die Waren knapp unter dem Dach der
Produktionshalle auf Transportbénder aufgehéangt
und mit der Abluft des Trockenofens getrocknet.
Unter dem Dach herrschen je nach Jahreszeit zwi-
schen 45 und 60 °C.

Umgang mit gefahrlichen Stoffen

Ole, Sauren und Laugen fir die Entfettung der Me-
tallformen werden in Fassern bzw. Plastikcontai-
nern gelagert, welche auf Auffangwannen platziert
sind. Diese sind aus Stahlblech gefertigt und sau-
re- und 6lbestandig. Die GroBe entspricht dem Fas-
sungsvermogen des darauf befindlichen Gebindes.

Stromverbrauch und
Warmeriickgewinnung neu

Strom
Gebaudeisolierung

Heizung

=

Abluft

Prozesswdrme

Ofen Ruckgewinnung



.Unser Ziel ist es,
jegliche Verschwendung

zu vermeiden.”
Friedrich Riess




WIR LEIHEN UNS WASSER UND
VERWENDEN ES SORGFALTIG

.Wasser ist unser héchstes Gut, es der Um-
welt wieder sauber zurilickzugeben, ist uns
ein Anliegen.” Andreas Riess

Wasser - zum Kiihlen und Spiilen

Das Wasser fur den Betrieb kommt aus zwei eige-
nen Quellen und drei Grundwasserbrunnen. Das
geforderte Wasser wird vor allem als Kuhl- und
Spllwasser verwendet, das mehrmals zum Einsatz
kommt. Den groBten Teil des Wasserverbrauchs
stellt das Kiihlwasser dar. Ein nachhaltiges Wasser-
schutzkonzept wurde bereits sehr frih im Unter-
nehmen etabliert und brachte seit 1976 eine Was-
serersparnis von 90 %. Bei den Abwasserzahlen
liegt RIESS KELOMAT mit seiner Produktion weit
unter den behérdlichen Grenzwerten. Durch den
Einbau einer Wasseraufbereitungsanlage im Jahre
2001 wurden die Abwassermengen weiter redu-
ziert. Das anfallende Wasser wird filtriert und als
Spulwasser wieder in den Kreislauf rickgefthrt.
2003 erhielt das Unternehmen fir seine Aktivita-
ten im Bereich Wasserschutz den niederdsterrei-
chischen Wasserpreis.

ERREICHTES ZIEL:

2013 wurden sechs neue Wasserzahler fur die lau-
fende Kontrolle des Wasserverbrauchs, zur Ver-
meidung von unnétigem Wasserverbrauch einge-
setzt.

Wasser - fiir eine CO,-neutrale Produktion

Am Standort Ybbsitz bauten die GroBvéater der heu-
tigen Besitzer zwischen 1926 und 1935 drei Wasser-
kraftwerke entlang der GroBen und Kleinen Ybbs.
Die RuB- und Abgase alter Kohledfen wurden ge-
gen emissionsfreie elektrische Emaillieréfen ausge-
tauscht.

Die drei Wasserkraftwerke liefern zusammen eine
Gesamtleistung von Uber 800 kW. Dadurch ergibt
sich, bei einer durchschnittlichen Durchflussmen-
ge von 10 m3 pro Sekunde, eine Energieproduk-
tion von ca. 6.400.000 kWh pro Jahr. Durch den
Einsatz dieses nachhaltigen Okostroms werden
mehr als 4.600.000 kg Kohlendioxyd und 3.584 kg
Schwefeloxyd und -dioxyd eingespart. Anders be-
rechnet ist dies eine Einsparung an fossilen Ener-
gietragern von ca. 1.050.000 m? Erdgas oder ca.
1.250.000 kg Heizol schwer oder ca. 1.900.000
kg Steinkohle.

UMWELTSCHUTZ IN DER ERZEUGUNG

Dadurch wird CO,-neutral produziert, was eine
Produktdkobilanz nach der Norm ISO 14044 der
FH Wiener Neustadt, Campus Wieselburg belegt.
Es wurden Emissionen und Umweltauswirkungen
vom Transport der Grundstoffe Uber die Emaille-
und Stahlerzeugung bis hin zum fertigen email-
lierten Kochgeschirr untersucht (die Produktions-
schritte auBerhalb der Systemgrenze werden nicht
berlcksichtigt, da hieflr zu wenig gesicherte Da-
ten vorliegen).

Folgende drei Punkte sind wesentlich fiur die CO,-
neutrale Produktion des Unternehmens innerhalb
der definierten Systemgrenzen:

1. Okostromiberschuss der drei Wasserkraftwerke
2. Geringe Abwassermengen (23 % des Inputs)
3. Hoher Anteil an Metallrecycling (35 % des Inputs)

m = m
TRANSPORT
(SCHIFF, BAHN)

v

GEWINNUNG VON
ALO,, B,0,, . K,0, MgO, Na,0,

STAHLERZEUGUNG

A\ P,0,, Si0,, TiO,, Zr0,, Cao,
€00, CuO, Fe,0,, Li,0, MnO

TRANSPORT
(BAHN) 1
ASHERSTELLUNG

ZUSCHNEIDEN
DER COILS EMAILLEGL,

TRANSPORT

(LKW)

KOCHTOPF-
HERSTELLUNG
N

SYSTEMGRENZE
4
NEUES ZIEL:

Es ist der umweltschonende Bau eines neuen
Kraftwerks — auf der Staustufe eines bestehenden
Kraftwerks — geplant. Damit soll die Stromversor-
gung im Falle eines hoheren Bedarfs weiter aus
eigener Wasserkraft gedeckt bzw. der CO, FuBab-
druck weiter verbessert werden.

Wasser - Lebensraum der Fische

Es besteht seit 2005 eine verbesserte Fischauf-
stiegshilfe mit 15 naturnahen Becken mit einem
Durchmesser von zwei bis vier Metern und bis zu
einem Meter Wassertiefe.

NEUES ZIEL:

Eine neue auch fur Huchen geeignete Fischtreppe
ist gemeinsam mit dem Bau des neuen Wasser-
kraftwerks geplant.



~Wir verdanken der Kraft

des Wassers sehr viel.
Andreas Riess
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WIR SIND VON EMAILLE ALS
NACHHALTIGEM WERKSTOFF UBERZEUGT

.Wir sind nicht nur auf die Qualitdt unserer
Produkte stolz, sondern vor allem darauf,
dass wir sie im Einklang mit der Natur er-
zeugen.” Friedrich Riess

Vielfaltige positive Eigenschaften

Emaille kombiniert die positiven Eigenschaften von
Metall mit den positiven Eigenschaften von Glas.
Es wird nicht nur bei Haushaltsartikeln eingesetzt,
sondern findet auch im technischen und baulichen
Bereich Anwendung. Emaillierte Oberflachen wei-
sen eine glastypische Abriebfestigkeit auf und sind
auBerst strapazierfahig, abrieb-, korrosions-, wit-
terungs- und hitzebestandig.

Neben diesen Eigenschaften ist Emaille ge-
schmacksneutral und gesundheitlich unbedenklich
einsetzbar. Selbst nach langjahrigem Gebrauch
sind die Oberflachen glatt und behalten ihre
leuchtenden Farben. Die hochwertigen Emaillepro-
dukte von RIESS sind sdure- und laugenbestandig
im Rahmen der geltenden europdischen Normen.

Verpackung - so wenig wie moglich
und recycelbar

Ressourcen werden auch bei der Verpackung ge-
spart. Als Verpackungsmaterial dienen ausschlieB-
lich 100 % recycelbares Papier und Karton. Ein
groBer Teil der Produkte wird bewusst ohne Um-
karton geliefert. Die meisten Produkte werden
zum Staubschutz nur in Seidenpapier eingehullt,
Ausnahme sind GroBprodukte wie Topfsets und
groBe Back- und Bratformen. Diese sind wie die
Topfe und Pfannen der Marke KELOMAT in Kar-
tons verpackt. Auch hier legt man Wert auf acht-
samen Materialeinsatz.

Zum Versenden der Waren werden gebrauchte
GroBkartons eines Partnerunternehmens eingesetzt.
Das Fullmaterial, um die Ware vor Beschadigungen
zu schitzen, stammt aus geshredderten alten Ver-
packungen und ist vollstandig recycelbar. Karton-
reste, die nicht verwendet werden, gehen an ein
lokales Unternehmen weiter. So wird ein méglichst
luckenloser Verpackungskreislauf gewahrleistet.

2011 erhielt das Unternehmen den Verpackungs-
preis ,Embalissimo” fir die Verpackung von Aroma-
pots. Die Produktprdsentation mit Eurolochung fir
KELOMAT Kuchenhelfer wurde als vorbildliche Ver-
packungslésung im Rahmen des Staatspreises Vor-
bildliche Verpackung 2012 anerkannt.

Einfaches Recycling des Endproduktes

Emailleprodukte sind ohne groBen Aufwand re-
cycelbar. Das ausgediente Produkt wird Uber das
Metallrecyclingsystem in den Stoffkreislauf rick-
gefuhrt. Die Metalle der Produkte kénnen anna-
hernd unbegrenzt recycelt werden. Emaille ist
chlorfrei und nicht brennbar, daher entweichen
bei der Herstellung und beim Recycling keine
Emissionen, wie z. B. Dioxine in die Luft. Emaille
ist beim Schmelzprozess im Hochofen ein benétig-
ter Schlackebildner.

10 GUTE GRUNDE FUR RIESS PREMIUM EMAIL IN DER KUCHE:

Komplett aromaneutral
Bakterienhemmend, leicht zu reinigen

In vielen Farben und Designs erhaltlich

CENOUEWN

10. Komplett recycelbar im Altmetall

NACHHALTIGKEITSPROFIL DER PRODUKTE

CO,-neutral - aus rein natiirlichen Materialien und umweltschonend in Osterreich produziert
Optimal fiir gesundes und energiesparendes Kochen
Induktionsgeschirr und fiir Kochen und Backen auf allen Herdtypen geeignet

Extrem schnitt- und kratzfest dank der porenfreien, glatten und harten Oberfliache
Nickelfrei und damit bei Nickelallergie unbedenklich verwendbar

. Extrem langlebig und bei richtiger Pflege ein Produkt fiir viele Jahre
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WIR GEBEN UNSER WISSEN UBER EMAILLE
GERNE WEITER

.Wir stellen oft fest, dass mit dem richtigen
Wissen, der Nutzen von Emaillegeschirr noch
vergréBert werden kann: energiesparendes,
gesundes Kochen mit optimaler Langlebig-
keit der Produkte!”

Friedrich Riess

Das Wissen Uber den Werkstoff Emaille ist bei vie-
len noch gering. Aufkldrung tber den Werkstoff,
die richtige Reinigung und Pflege sowie das sichere,
richtige und schonende Kochen werden Kunden und
Interessierten in vielféltiger Art und Weise vermittelt.
Mit jedem erworbenen Stlck erhalt der Konsument
detaillierte Informationen Uber Werkstoff und eine
Bedienungsanleitung zur sicheren Verwendung. Die
Kontaktaufnahme mit dem Unternehmen bei Fragen
und Beschwerden ist einfach und unburokratisch.
Uberdies informiert das Unternehmen via Internet,
Publikationen und Medienarbeit.

ERREICHTE ZIELE:

Neue Websites

www.riess.at und www.riesskelomat.at. Die Mar-
ke RIESS und das Unternehmen RIESS KELOMAT
GmbH haben im Internet einen neuen Auftritt.
Das Sortiment wird klarer prasentiert. Ein umfang-
reicher Frage- und Antwort-Katalog ist neu.

KELOMAT Kochbuch

Enthalt wichtige Bedienungshilfen fur energiespa-
rendes und schonendes Dampfgaren im KELOMAT
Schnellkochtopf.

.Kochen mit Emaille”
ist ein Buch, in dem es neben Rezepten auch um
alles Wissenswerte rund um den Werkstoff geht.

Handlerschulungen

Der direkte Kontakt zu den Konsumenten erfolgt
durch das Verkaufspersonal unserer Handelspart-
ner. Man bietet dem Handel daher Schulungen, um
das Fachwissen Uber den Werkstoff zu verbreiten.

Betriebsbesichtigungen

Transparenz in der Produktion ist selbstverstand-
lich. RIESS 6ffnet seine Turen fur Besichtigungen
der traditionellen Emaillemanufaktur.

NEUE ZIELE:

Die Produktion von Videos ist in Planung, um die
Information Uber den Werkstoff noch leichter
verstandlich und merkbar zu machen. Kochkurse
sollen entwickelt werden, in denen das richtige
Kochen mit Emaille vermittelt wird.

NACHHALTIGKEITSPROFIL DER PRODUKTE

WIR GLAUBEN AN DIE KRAFT
GUTEN DESIGNS

.Gutes Design ist nachhaltig, viele unserer
Formen bestehen seit Jahrzehnten am Markt.”
Julian Riess

Kunstler und Designer schatzen den Werkstoff, die
qualitativ hochwertige Ausfiihrung und die Offen-
heit des Unternehmens fur experimentelle Arbeit.

Lange Designtradition

Carl Aubock, der Vater des Industrial Designs in
Osterreich, gestaltete in den 1960er- und 1970er-
Jahren gestreifte Kugeltdopfe aus Emaille.

2003 entwickelte der britische Stardesigner Tom
Dixon seine ,multifunctional enamel living sur-
faces” (emaillierte Sitzelemente) in Ybbsitz. Der
kalifornische Pop-Art-Kinstler Mel Ramos legte
seine berihmte Emailleschild-Serie ,Pin Up’s” bei
RIESS in einer limitieren Auflage neu auf.

Die VIENNA DESIGNWEEK hat deshalb RIESS
mehrfach als Partnerunternehmen gewahlt. Das
Wiener Designer-Duo ,Polka” entwickelte ,Polka
Pots”, Topfe mit vielen Griffen, die an fantastische
Tiere erinnern.

2013 arbeitete der UK-Designer Oscar Wanless
in Ybbsitz. Indem er mit unterschiedlichen und
an sich ,falschen” Positiv- und Negativformen in
der Metalldruckmaschine experimentierte, kamen
Objekte und GefaBe zustande, die nahezu textile
Qualitaten entfalten — Ruschen und Volants aus
Metalll Aus den Formen der Schilder entstanden
Gartenmdbel.

Aktuelles Produktdesign

.Demokratisches Design fur den Topf — fur jeden
Haushalt schones, funktionelles Kochgeschirr.”
Seit 2008 hat das Wiener Designbiro Dottings,
Sofia Podreka und Katrin Radanitsch, drei Pro-
duktlinien unter der Marke RIESS truehomeware
gestaltet.

Peschke Design zeichnet fur das Design von
KELOMAT verantwortlich.

NEUES ZIEL:
Fortsetzung der Kooperation mit Dottings und an-
deren Designerbros.



1. .Wir sind fiir neue ldeen
immer offen.”
Julian Riess
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WIR STELLEN DEN MENSCHEN IN DEN
MITTELPUNKT, DAS BESTIMMT UNSER TUN

.Soziales Engagement und Vereinbarkeit
von Beruf und Familie waren in der Ge-
schichte unseres Unternehmens niemals
nur Lippenbekenntnisse.” Susanne Riel3

Betriebswohnhduser

Die Hauser stammen aus den 1930er- Jahren,
als die Produktion des Unternehmens wegen der
Wirtschaftskrise stark zurtickging. Um die Beleg-
schaft nicht entlassen zu miussen, lieB RIESS auf
einem nahe gelegenen Grundstuck 15 Wohnhé&u-
ser mit 30 Wohneinheiten durch die eigenen Mit-
arbeiter erbauen. Die Mitarbeiter lebten kostenlos
in den Wohnhdausern und konnten Nahrungsmittel
zur Eigenversorgung anbauen.

Von den urspringlich 15 Hausern sind noch elf
vorhanden. Heute werden diese Hauser den Mitar-
beitern zu glnstigen Konditionen als Starthilfe zur
Verfligung gestellt. Die Hauser kénnen fir einige
Zeit bewohnt werden, bis Eigenheime geschaffen
werden.

Familienfreundliche Arbeitszeiten

Die RIESS KELOMAT GmbH wechselte auf Wunsch
der Mitarbeiter von Normalarbeitszeit auf Schicht-
arbeit. Ein GroBteil der Belegschaft arbeitet von
5.45 bis 13.45 Uhr, wodurch sich Familie, Freizeit
und Beruf gut miteinander vereinen lassen.

Einige der Mitarbeiter, die zu mehr als drei Vier-
teln in den benachbarten Gemeinden Ybbsitz,
Waidhofen/ Ybbs und Opponitz leben, fihren ne-
benberuflich einen landwirtschaftlichen Betrieb
und schatzen die Arbeitszeiten aus diesem Grund
ebenso.

MITARBEITER

Sicherheit und Gesundheitsvorsorge

.RIESS KELOMAT ist eines der sichersten
Unternehmen, in denen ich je tdtig war”,
Ing. Anton Schorghofer, Sicherheitstechnisches
Zentrum

Sicherheit steht in der RIESS KELOMAT GmbH an
oberster Stelle. RegelmaBig wird die Belegschaft
in den neuesten Sicherheitsbestimmungen beim
Hantieren mit Sduren und Laugen oder beim Um-
gang mit Maschinen geschult. Ein betrieblicher
Sicherheitsausschuss pruft regelmaBig die Sicher-
heit aller Anlagen.

Auftretende Mangel werden bei RIESS KELOMAT
rasch und zuverlassig behoben. Das Sicherheitszen-
trum unterstitzt das Unternehmen mit seinen
Sicherheitstechnikern bei der Behebung von
maoglichen Unfallquellen. Die Unfallzahlen des
Unternehmens sind niedrig. Um bei Verletzungen
rasch helfen zu koénnen, sind im Unternehmen
mehrere gut ausgebildete Ersthelfer einsatzbereit.

In die Sicherheit der Mitarbeiter wird laufend in-
vestiert, um Larm- und Staubemissionen zu ver-
mindern und Arbeitspldtze optimal auszuleuchten.
Fir die Gesundheit der Mitarbeiter steht ein Be-
triebsarzt des AMZ (Arbeitsmedizinisches Zentrum
Médling — moderne betriebliche Gesundheitsvor-
sorge und Arbeitssicherheit) zur Verfigung. Das
Angebot reicht von Schutzimpfungen bis hin zur
wiederkehrenden Gesundenuntersuchungen.

Gemeinschaftsaktivititen

Weiters engagiert sich das Unternehmen gemein-
sam mit dem Betriebsrat, um die Gemeinschaft
unter den Mitarbeitern zu férdern: ¢ Sonnwend-
feuer @ Weihnachtsfeier e Betriebsausfliige ® Wan-
dertag e Apfelaktion im Herbst/Tee fur alle Mit-
arbeiter im Winter e Ausleihung von Firmen-LKW
und -Bus fur Ubersiedelungen



.Wir sehen uns
mit den Mitarbeitern

als groBe Familie.”

Susanne RieB
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WIR FERTIGEN MIT HERZ UND HIRN -
STUCK UM STUCK

.In all unseren Produkten stecken viele Ar-
beitschritte. Um jedes Stilick perfekt herzu-
stellen, braucht es neben enormem Fach-
wissen auch die Liebe zum Handwerk.”
Julian Riess

Lehrlingsausbildung - Karriere mit Lehre

Seit Generationen wird auf eine fundierte Fach-
arbeiterausbildung in Metallbearbeitung, Spezial-
emaillierungen und Kunststoffverarbeitung sowie
Werkzeug- und Vorrichtungsbau groBen Wert
gelegt. Man ist stolz, jahrlich mehrere Lehrlinge
oftmals in einer Doppellehre auszubilden, die ihre
Lehre vorwiegend mit (sehr) gutem Erfolg ab-
schlieBen.

Es konnen Berufe wie Siebdrucker, Elektrobe-
triebstechniker und Maschinenbautechniker er-
lernt werden. Oft wird nach der Lehre (Doppel-
lehre Elektromechaniker und Werkzeugbau) auch
noch ein Master of Science absolviert.

ERREICHTES ZIEL:
Jasmin Adelsberger schloss 2013 ihre Lehre zur
Drucktechnikerin/Siebdruck mit Auszeichnung ab.

Weiterbildung

.Wir brauchen Generalisten, keine Spezia-
listen. Die ausgebildeten Lehrlinge und Mit-
arbeiter miissen liber ein breites Fachwis-
sen verfligen.” Friedrich Riess

Im Rahmen der Aus- und Weiterbildung stehen
den Mitarbeitern jahrlich Gber 80 verschiedene

MITARBEITER

Kurse zur Auswahl. Dies fordert die langfristige
Zugehorigkeit und personliche Entwicklung der
Mitarbeiter und sichert den Markterfolg durch
beste Produktqualitdt. Zur Qualifikationserwei-
terung stehen Kurse zu aktuellen IT-Themen und
verschiedene Module in den Bereichen Hydraulik,
Elektro- und Kunststofftechnik, Sprachen und Or-
ganisationsmanagement zur Verfiigung.

Neben der technischen Weiterbildung gibt es auch
personlichkeits- und gesundheitsbildende Semi-
nare im Angebot. Zusatzlich absolvieren jahrlich
zwei bis drei Mitarbeiter die Emailliererausbildung
in der Fachhochschule Iserlohn in Deutschland.

ERREICHTES ZIEL:

Ebenfalls im Weiterbildungsangebot ist die Zukunfts-
akademie Mostviertel (Projekt 1Q Net) fur Schulun-
gen zum Thema intelligente Materialien. 2013 wur-
den 26 SchulungsmaBnahmen durchgefihrt.

NEUES ZIEL:

Die Entwicklung von Fihrungskraften aus der eige-
nen Belegschaft soll weiter durch Schulungen und
den Besuch von Fachtagungen geférdert werden.

Forderung des Teamgeists

.Wir legen neben handwerklichem Geschick
groBen Wert auf Verantwortungsbewusst-
sein und Teamfdhigkeit.” Susanne Rie

Das Unternehmen nahm am Programm Generati-
onenmentoring (vom WIP=Wirtschaftsantrieb am
Punkt), einem Weiterbildungsprogramm fur Fih-
rungs-, Fachkrafte und Mitarbeiter, teil. Das auf in-
nerbetrieblichen Mentoren basierende Modell soll
helfen, Vorurteile abzubauen und positive Synergien
aus dem Miteinander der Generationen zu wecken.

Interessierte neue Mitarbeiter haben die Méglichkeit,
den Betrieb im Rahmen einer ,Schnupperwoche”
kennenzulernen. Kommt es zu einem Arbeitsverhalt-
nis, wird ein umfangreiches Schulungsprogramm
geboten. Es werden regelmaBig abteilungstbergrei-
fende Fuhrungen mit kurzer Schulung durch jede
Abteilung des Unternehmens organisiert.

.So kennt und versteht jeder die Ablaufe und Zu-
sammenhange zwischen den Arbeitsabldufen. Das
erspart im alltaglichen Miteinander vieles an Kom-
munikation und tragt zum besseren gegenseitigen
Verstdndnis bei”, erldutert der Leiter der Waren-
wirtschaft, Robert Huber, das Programm.

NEUES ZIEL:

Sowohl das Generationenmentoring-Programm
als auch die internen Betriebsfiihrungen werden
wegen des positiven Feedbacks fortgefuhrt.



INTERVIEWS

Oliver Moser, Abteilungsleiter und
Lehrlingsausbilder

Sie haben bei RIESS die Doppellehre absol-
viert und jetzt noch einen Masterlehrgang im
Bereich Preproduction-Management abge-
schlossen. Was hat das fiir Sie nun gebracht?

Oliver Moser: Die Geschaftsleitung hat mir sehr
frih die Verantwortung der Technik anvertraut,
somit konnte ich gleich nach meiner Meisterpri-
fung Erfahrungen als Fihrungskraft sammeln. Mir
personlich war es dennoch ein Anliegen, ein ne-
benberufliches Masterstudium zu besuchen, um
meinen Horizont zu erweitern.

Wiirden Sie diesen Weg jungen Kollegen ans
Herz legen und, wenn ja, warum?

Oliver Moser: Naturlich! Ich finde es ist besonders
wichtig zuerst die Basis mittels Lehre zu schaffen.
Bei den nachfolgenden nebenberuflichen Weiter-
bildungen kann man die praktischen Erfahrungen
mit der gelernten Theorie verkntpfen und die dar-
aus gewonnenen Erkenntnisse gleich ins Unteneh-
men einflieBen lassen. So werden weitere Kolle-
gen und auch ich immer wieder angeregt, Uber
andere Blickwinkel nachzudenken und neue Ideen
zu fordern.

Warum schdtzen sie RIESS als Arbeitnehmer?
Was gefdllt lhnen besonders?

Oliver Moser: Die RIESS KELOMAT GmbH ist ein
Familienbetrieb, in dem die Meinung der Mitarbei-
ter noch zahlt. Man hat wirklich das Gefuhl, ein
Teil des Unternehmens zu sein. Besonders gefallt
mir die Vielseitigkeit der Technologien, die im Un-
ternehmen Anwendung finden. Dies macht meine
Arbeit sehr abwechslungsreich und stellt mich im-
mer wieder vor neue Herausforderungen.

Reinhard P6chhacker,
Betriebselektriker, Betriebsrat

Wie beurteilen Sie die Ausbildung bei RIESS?

Reinhard Péchhacker: Sehr gut. Durch den breiten
Aufgabenbereich bekommt man bereits als Lehr-
ling in vielen Themengebieten einen guten Grund-
stock an Wissen: Angefangen vom Rasenmaher
bis zu 80 Jahre alten Pressen und unseren drei
Wasserkraftwerken ist hier alles dabei. Aufgrund
der nachhaltigen Lehrlingsarbeit ist weiterhin eine
Nachbesetzung der (angehenden) Facharbeiter in
den eigenen Abteilungen bei RIESS gewahrleistet.

Johann Geierlehner,
Werkzeugbau und Instandhaltung

Wie sieht lhre berufliche Entwicklung
bei RIESS aus ?

Johann Geierlehner: Die ist sehr vielfaltig, da un-
ser Aufgabengebiet sehr groB ist und wir uns daher
standig weiterentwickeln kénnen. Auch im Fort-
bildungsbereich sind uns alle Wege offen und wir
werden dabei von der Geschéaftsleitung unterstitzt.

Was gefdllt lhnen bei RIESS besonders gut?

Johann Geierlehner: Das sehr gute Betriebsklima
und die familienfreundlichen Arbeitszeiten.

Generationenmentoring

Rene Humer, Vertreter der Generation , Alt”,
Friedrich Krenn, Vertreter der Generation
Jung”

.Wir haben die Kommunikation und den
Wissenstransfer von Generation X (,Alt")
auf Generation Y (,,Jung”) eindeutig verbes-
sert. Konkret wurden langjahrige Mitarbeiter
durch die jungen Mitarbeiter schrittweise an
neue Methoden herangefihrt (PC, techni-
sche Hilfsmittel usw.). Unser nachster Schritt
ist der Wissenstransfer von Generation X auf
Generation Y, um das Wissen strukturiert
weiterzugeben.”

Reinhard Pochhacker, Betriebsrat
.Das Programm zeigt eindeutig Wirkung.
Das Verhdltnis zwischen Jung und Alt und

zur Geschaftsfihrung konnte deutlich ver-
bessert werden.”

MITARBEITER
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WIR SUCHEN UNS PARTNER,
DIE DENKEN WIE WIR

.RIESS KELOMAT ist fiir uns ein langjéhriger
Partner mit sehr hohem Qualitdts- und Um-
weltanspruch. Es ist faszinierend wie Riess
aus handwerklicher Tradition, Nachhaltig-
keit und modernem Design ein duBerst er-
folgreiches Geschdftsmodell entwickelt.”
Manfred Stiedl, Agent flir Pemco-International, Briigge

Um Produkte in der gewlnschten hohen Quali-
tat erzeugen zu koénnen, setzte das Unternehmen
Kriterien fur den Einkauf der Rohwaren und sei-
ner Handelsware fest: Alle Lieferanten von RIESS
KELOMAT werden angehalten, den BSCI-Verhal-
tenskodex 2009 zu unterzeichnen (BSCI = Business
Social Compliance Initiative). www.bsci-intl.org

Oberste Prioritat bei der Auswahl der Lieferanten
hat die Qualitat, gefolgt von der Lieferfahigkeit
und dem Preis. Zusatzlich wird auf die Starkung
der heimischen Wirtschaft und kurze Transport-
wege Wert gelegt.

Die Rohbleche kauft man ausschlieBlich bei der
Voest Alpine AG in Linz. Bei der Auswahl der
Lieferanten von Emaillerohstoffen wird auf kur-
ze Transportwege geachtet. Die Rohstoffe fir
die Emaillierung kommen aus den EU-Landern
Deutschland, Belgien, Holland und Italien.

NEUES ZIEL:
Einfihrung des BSCI Code of Conduct 2014

WIR WOLLEN DINGE VERANDERN

.Als Unternehmen sollte man sein Umfeld
aktiv mitgestalten.” Friedrich Riess

Friedrich Riess ist aktiv in unterschiedlichen Ar-
beitsgruppen, im Gewerbeverein (Initiative Mittel-
stand), im Osterreichischen Email Verband (OEV)
und in der Initiative Wirtschaftsantrieb am Punkt
(WIP) tatig und bringt dort neben Nachhaltigkeits-
themen die Interessen eigentiumergefihrter Mit-
telstandsunternehmen ein.

GESELLSCHAFT

Gut ausgebildete Mitarbeiter sind der Lebensnerv
einer gesunden Wirtschaft und das Ruckgrat der
Gesellschaft. Man investiert daher mit groBem En-
gagement Zeit und Geld in die Ausbildung junger
Menschen und engagiert sich in Regionalentwick-
lungsprojekten.

ERREICHTE ZIELE:

Das Unternehmen wurde Mitglied der Zukunfts-
akademie Mostviertel (Ziel: Ausbau des tertidren
Bildungsangebots und der Forschungskompetenz
in der Region).

Weiters unterstltzt man aktiv folgende Bildungs-
einrichtungen mit Anschaffung von Geraten oder
Durchftihrung von Projektarbeiten: HTL und HAK
Waidhofen, HTBLVA Ferlach, FH St. Polten, FH
Wieselburg.

NEUES ZIEL:
Kooperation mit der FH Krems

WIR SIND SEIT 1550 IN DER REGION UND
HIER TIEF VERWURZELT

.Besonders schdtze ich, dass RIESS KELOMAT
trotz Globalisierung und Preiskampf, den
Standort Ybbsitz nie infrage gestellt hat.”
Josef Hofmarcher, Blrgermeister von Ybbsitz

Die Firma ist ein alteingesessenes Unternehmen
in der Marktgemeinde Ybbsitz. RIESS KELOmat ist
mit Uber 100 Mitarbeiter ein wichtiger Arbeitge-
ber der Region. Die Mitarbeiter des Unternehmens
stammen zu 44 % aus der eigenen Gemeinde.

Das Unternehmen unterstltzt eine Vielzahl von
sozialen, sportlichen und kulturellen Aktivitaten
des Orts wie den Gesundheitstag in Ybbsitz, ver-
schiedene Vereine (Bezirkslehrerchor Amstetten,
freiwillige Feuerwehr) und kulturelle Veranstaltun-
gen (verschiedene Balle in der Region, Konzerte).
RegelméaBig werden das Betriebsgeldande und die
Produktionshalle fir Ubungen der freiwilligen Feu-
erwehr zur Verfiigung gestellt. Es gibt zahlreiche
Kooperationen mit Kultur- und Kunstveranstaltun-
gen, die die traditionsreiche Produktionshalle als
Auffthrungsort nutzen.



.Wir produzieren seit 1550
in Ybbsitz - die Region liegt uns

daher am Herzen.”

Friedrich Riess

Liste der Lieferanten far die Eni,re-P?dduktion

e WBW Welser GmbH, Partner beim Kauf von Roh-
blechen, Ybbsitz ¢ Seisenbacher GmbH Lasertech-
nologie, Ybbsitz e Fuchs Metalltechnik GmbH,
Zusammenarbeit im Werkzeugbau, Ybbsitz e
Holubovsky Gerberei und Handel GmbH, Ybbsitz
* Tatzreiter Transporte, Transport und Logistik,
Ybbsitz e Atlas-Blech-Center GMBH, Blechzu-
schnitte, Lagerung von- Blechrollen, Mauthau-
sen ¢ Voest Alpine AG, Lieferant von Stahl, Linz
e Wendel, Zulieferer von Emaillerohstoffen,
Deutschland ¢ Ferro, Zulieferer von Emailleroh-
stoffen, Rotterdam e Colorobbia S.p.A, Lieferant
von Glasgranulaten fur die Emaillierung, Italien e
Pemco International, Zulieferer von Emailleroh-
stoffen, Belgien ¢ '‘Baumgarten Henkel, Beschla-
ge, Deutschland ¢ Maschinenbau Hinterleitner,
Lieferant fur Maschinenteile und Blechzuschnitte
und Kunde, Biberbach ¢ Coser Werkzeug, Zulie-

"”'be|tsmed|zm|sches-2 trqm‘ Modllngw Thal"n*al- {
er, Gebrauchte Kartonagen Brguna‘u ofSpe‘dlton
Welss, Wlen . DPD Paketdrenst Leopeldsdorf
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1350 Erstmalige urkundliche Erwdhnung des
Hauses und Hofs ,sup eben apud tanzstatt”

1550 Grindung eines Hammerwerkes. Herstel-
lung von einfachen Eisenpfannen und Wasserkes-
seln. Verarbeitung von Roheisen zu Stangeneisen
fur Werkzeugbau.

1616 Verleihung eines eigenen Hauswappens
durch Kaiser Mathias.

1690 Das Unternehmen gelangt in Familien-
besitz.

1801 Johann Riess aus der Eisenstadt Steyr
kommt durch Einheirat auf ,Hof und Gut der
Tanzstatt mit den Hdmmern”. Das der Familie
Riess in Steyr gehdrende Pfannenhammerwerk
wurde einige Jahre spater an die Familie Werndl|
verkauft und bildet den Ursprung der jetzigen
Steyrerwerke.

1890 Umstieg von Schmiede zu einem Betrieb
fur Metallziehen und -driicken. Wasserrader wei-
chen modernen Turbinen und neue Blechbearbei-
tungsmaschinen ersetzen die Pfannenhammer.

1914 Ubergabe an die siebte Generation — die
Bruder Julian, Leopold und Josef

1922 Start der Produktion von Emaillegeschirr
der Qualitatsmarke RIESS EMAIL. Bau einer Glas-
schmelze zum Herstellen von Emaille.

1926-1935 Bau von drei Wasserkraftwerken
entlang der Kleinen und GroBen Ybbs. Austausch
der Kohletfen durch elektrische Emaillieréfen
bringt Energieautarkie und Qualitatsverbesserung
durch Elektroemaillierung.

1939-1945 Kriegszeit. Fertigung von Feldge-
schirr bzw. Stillstand.

1951 Ubergabe an die achte Generation —
Friedrich, Julian und Leopold.

1954 Aufstellung eines Umkehremaillierofens.
Erweiterung des Maschinenparks fur Rohwaren-
erzeugung. Start mit der Erzeugung von Elektro-
geschirr fur Elektroherde.

1965-1975 Herstellung von Alugeschirr fur
GroBkuchen. Neu- und Umbau des Firmengebau-
des. Herstellung von Edelstahlgeschirr.

1983 wird RIESS das 6sterreichische Staatswap-
pen verliehen.

1988 Start der Fertigung von hochwertigen
Emailleschildern.

1995 Start des Verkaufs in Deutschland mit
eigenem AuBendienst

2000 Ubergabe an die neunte Generation —
die Cousins Julian, Friedrich und Susanne.

2001 Ubernahme der 6sterreichischen Marke
KELOMAT — RIESS KELOMAT ist der einzige Koch-
geschirrhersteller und Anbieter aus Osterreich.

2005 Verstarkter Ausbau des Exports in Europa
und Ubersee in bis heute mehr als 35 Lander
weltweit.

2008 Erstellung des ersten Nachhaltigkeitsbe-
richts

2009/2010 Einfuhrung der Premium-Linie true-
homeware (designed by Dottings) mit Aromapots
und Kitchenmanagement. Sortimentserweiterung
von KELOmat.

2012 Einfuhrung der RIESS EDITION Sarah Wie-
ner (designed by Dottings) in Kooperation mit
der Starkochin Sarah Wiener. Friedrich Riess wird
Unternehmer des Jahres 2012 - verliehen vom
Osterreichischen Gewerbeverein.

2013 Verleihung des Green-Brands-Zertifikats
2013-2015 fur das Unternehmen und die Marke
RIESS. Die RIESS KELOMAT GmbH wird 6sterrei-
chischer Leitbetrieb.






OKOLOGISCHE KENNZAHLEN 2013 2009 2013

ENERGIEVERBRAUCH

Heizol (1) 24.300 20.220
Strom (kWh) 3.529.690 2.984.910
Diesel (fur Notstromaggregat) (I) 1.350 1.395
Treibstoff (Firmen-Pkw/Lkw) (1) 8.180 6.675
Gefahrene km Vertreter 258.300 236.556
MATERIALVERBRAUCH (T)

Stahl 464 692
Emaille 87 91
Verpackungsmaterial 131 m
Kunststoff 35 34
ABFALLANTEIL

Altpapier (m?) 86 86
Gewerbemittel (t) 32 14
Sauren und Laugen von Entfettung (t) 63 56
Emailleschlamm (t) 49 50
WASSERVERBRAUCH 1750 m3
ABWASSERANFALL (PRODUKTION) * 870 m3 1688 m3
BEZUGSGROSSEN

Anzahl Mitarbeiter 86 121
Beheizte Bruttogeschossflache (m?) 6.675 6.675
Produzierte Menge Kochgeschirr

in 1000 VK Einheiten 500 612
STROM AUS EIGENER PRODUKTION (KWH)

Wasserkraft 6.723.975 kW 6.679.374 kW
Notstromaggregat 2.800 kW 1.700 kW
RECYCLINGMATERIAL (T)

Kartonrecycling 12 12
Metallrecycling 160 223

* Umstellung von 1 auf 2 Schichtbetrieb

Die jahrliche Wasseruntersuchung 100 %
der Proben liefert laufend Werte

weit unter den behérdlichen

Vorgaben: 80 %

Chrom gesamt
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Grenzwerte (100%) laut AAEV 60 %
fur Einleitung in den Kanal

Probenwerte (in Prozent) laut
Prufbericht 2007 40 %

Probenwerte (in Prozent) laut
Prufbericht 2013
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MITARBEITER-KENNZAHLEN 2013

Gesamtanzahl

Stammpersonal

Leasingpersonal
ARBEITSVERHALTNIS

Arbeiter

Angestellte

Lehrlinge

GESCHLECHT

Frauen

Manner

ALTER

Unter 24 Jahren

25-34 Jahre

35-45 Jahre

46-54 Jahre

Uber 55 Jahre

AUSBILDUNG

Matura

Fachabschluss

Meister

Lehrabschluss

Sonstiges
FIRMENZUGEHORIGKEITSDAUER
Unter 4 Jahre

5-10 Jahre

11 - 20 Jahre

21 -30 Jahre

Uber 31 Jahre

@ Unternehmenszugehorigkeitsdauer
SICHERHEIT

@ Krankheitstage pro MA
Arbeitsunfalle

@ Ausfall durch meldepflichtige Unfalle (>3 Tage)
FLUKTUATION

Zugange

Abgéange

Pensionierungen

Fluktuation

FREIWILLIGE LEISTUNGEN
Weiterbildung — Kosten pro MitarbeiterIn (Euro)
Kantine*

Dienstwohnungen, Diensthduser
Pendlerunterstitzung
Fahrgemeinschaften, Firmenbusse
Kinderbetreuung im Unternehmen*
Seminare zur Personlichkeitsbildung,
Erndhrung und Gesundheit**

* Aufgrund der Arbeitszeitmodelle konnte auf die Errichtung einer
Kantine und einer betrieblichen Kinderbetreuungsstatte verzichtet
werden. Siehe S 24 Absatz ,Familienfreundliche Arbeitszeiten”

** Angebote von Gesundheits- und Erndhrungsseminaren.
Die Kosten fur solche Seminare werden geteilt: 1/3 Betriebsrat,
1/3 Firma, 1/3 Mitarbeiter.

2009

86
71
15

60
23

47
29

12
16
26
23

6
12
4
34
30

24
21
15
17
9
15,6 Jahre

7 Tage
4
0,5

16
3
2
6,9 %

140.-
nein
ja

nein
nein

2013

121
83
13

96
23

47
47

20
20
23
41
22

8
14
4
38
57

63
27
9
15
12
10,5 Jahre

14 Tage
6

33
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verantwortung) riess@riess.at, www.riesskelomat.at
Tel.: +43 7443 86315-0 Fax: +43 7443 86654
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Beratung/Partner

Karl Resel — Denkstatt GmbH

FH Wiener Neustadt fur Wirtschaft und Technik GmbH,
campus Wieselburg www.wieselburg. fhwn.ac.at

WiP — Wirtschaftsantrieb am Punkt www.wip.co.at

RIESS-KELOMAT-Nachhaltigkeitsteam

Ing. Friedrich Riess (Geschaftsfuhrer mit
Nachhaltigkeitsverantwortung)

DI(FH) Andreas Riess (Umweltbeauftragter)
Susanne RieB (Personal)

Robert Huber (Warenwirtschaft)

Friedrich Krenn (Produktion Rohling+Entfettung)
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Dipl.-Ing. Julian Riess (Vertrieb, Marketing)
Reinhard Péchhacker (Arbeiterbetriebsrat und
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Abfallbeauftragter Ing. Anton Schérghofer
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Berichtszeitraum

Gesamtjahr 2013
geplanter Berichtszyklus: 2-3 Jahre

Die Onlineversion finden Sie unter http://www.riesskelo-
mat.at/media/files/Presseinformationen/2014_RiessKELO-
mat_Nachhaltigkeitsbericht.pdf.

Die in dieser Publikation présentierten Daten beziehen
sich auf die Produktion der Emailleprodukte am Produk-
tionsstandort und Firmensitz in Ybbsitz. Die Produktions-
daten der Handelsware sind in dieser Aufstellung nicht
bertcksichtigt.
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